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Proceso ó Equipo que lidera CUENTAS SALUD - LIQUIDACION 

Nombre de la reunión 
Conciliación de glosas y devoluciones Socimedicos –Nit  900342064 

 

Objetivo  
Realizar revisión y conciliación de las cuentas que se encuentran en 

vaglo por devolución y glosas con  corte de 31/12/2022 

 
PARTICIPANTES 

No
. 

NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA 

1. 
Jennifer Rebolledo 
Valderrama 

Auxiliar de 
liquidación 

EPS 
Comfenalco 

X
Jennifer Rebolledo Valderrama

Auxiliar de Liquidacion - EPS Comfenalco

 

2. Angela Barrera 
Líder  de 
Facturación 

Socimedicos 
 

X
Angela Barrera 

Lider De Facturacion - Socimedicos

 

     

 

AUSENTES 

No. NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1.     

 
*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

FIRMAS ASISTENTES 

    

 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

 
No. 

COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA  DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

   
CUMPLE 

Fecha 
año mes día  

Hora 
inicial 

 Hora final 

2023 01 20  08:00 AM  12:00 PM 
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TEMA SI / NO 

1      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
1. 

 
Revisión  y conciliación de vaglo glosas y devoluciones. 
 

 
 

No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. 

Se realiza conciliacion de 67 glosas  por valor de $ 6.255.991 de las cuales la IPS acepto un total de  $ 
5.537.415 correspondiente al 89% del valor de la glosa y la EPS acepto un valor por $750.298 
correspondiente al 12% del valor de la glosa. 
 

 
 
EPS radicara las 67 facturas glosa conciliadas adjuntas en la base de excel y se enviara notificacion del 
radicado al correo de la lider de facturacion. 
 

2. 

Se realiza conciliacion de 96 facturas en estado de devolucion por valor de $597.966.362 de las cuales se 
tramitaron  39 facturas por valor de $61.002.348 ,se procede a radicar 12 facturas por $3.986.955  de las 
cuales la IPS acepta devolucion total por valor de  $412.749 ,y parcial por valor de $238.822, EPS acepta 
parcial $154.850. y queda un saldo de 45 facturas por $532.977.019 pendientes por autorizacion. 
 

 
 
EPS radicara las 12 facturas en estado de devolucion conciliadas por $3.986.955 y se enviara notificacion 
del radicado al correo de la lider de facturacion. 
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Elaborado por: Jennifer Rebolledo Valderrama- Auxiliar de Liquidación 
 

CONTROL DE CAMBIOS  

  
ELABORACIÓN O 
MODIFICACIÓN 

REVISIÓN APROBACIÓN MODIFICACIÓN 

 
 
 
 
 

3.  

4.  

5.  

  

COMPROMISOS 

No 
TEMA ASOCIADO 

COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

1 Se indica a IPS validar facturas pendientes por 
autorización. 

IPS  

    

    
 

Fecha de la próxima reunión: 
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NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 
NOMBRE Y 

CARGO 
FECHA 

NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 

0. 

Lucia 
Cáceres 

Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

4/04/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

4/04/2018 

Lina 
Vanessa 
Morales 
Morales 

(Gerencia 
Gestión 
Salud) 

4/04/2018 Lanzamiento 

1. 

Carmen I. 
Artunduaga 
(Auxiliar de  

Calidad) 
 

Maribel Roa 
Cardona 

(Profesional 
Calidad) 

7/03/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Coordinador de  
de Calidad) 

8/03/2018 

Lucia 
Cáceres 

Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

8/03/2018 

Se ajustan  los 
campos  

nombre de la 
reunión por 
tema de la 
reunión, se 

elimina equipo.  

2. 

Carmen I. 
Artunduaga 
(Auxiliar de  

Calidad) 
 

Maribel Roa 
Cardona 

(Profesional 
Calidad) 

13/03/2020 

 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Coordinador de  
de Calidad) 

13/03/2020 

 

Lucia 
Cáceres 

Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

13/03/2020 

 

Modificación 
cambio de logo  

 

 
 
 


