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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS : VERSION 2

COMPROMISOS

No : g ' ' : FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDQS | RESPONSABLE | coeox

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Diego Fernando Fernandez Auxiliar de cartera

Lina
Caceres | Lucia Caceres Vorales .
0. | Landazabal | 4/04/2018 (P&i?ei?gr?:!aclie 4/04/2018 | Morales | 4/04/2018 | Lanzamiento
(Profegionaf Calidad) (Gerep_c:la
.de Calidad) ‘ Gestidn
Salud)
" Carmen |.
Artunduaga Se ajustan los
{Auxiliar de Lucia C3 : Lucia © campos
. ucia Caceres X
Calidad) Landazabal Cacert'es nomblr’e de la
1. - | 7/03/2018 (Coordinador de 8/03/2018 | Landazaba! | 8/03/2018 reunion por
Maribel Roa ' de Calidad) (Profesional tema de la
Gardona : , de Calidad) reunién, se
{Profesional . elimina equipo.
Calidad) ‘ ‘ . :

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSICN CORRECTAEN EL LISTADO MAESTRO
* FOR-CAL-014 VERSION 2
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ACTA DE REUNION.CON EXTERNOS VERSION 2
Carmen .
Artunduaga
(Auxiliarde | Lucia Caceres . Lucia .
Calidad) | 431032020 | Landazabal | 13/03i2030 |, C898T8S | 4apapn0q | Modificacion
(Coordinador de Landazahal cambio de logo
Maribel Roa de Calidad) {Profesional
Cardona de Calidad)
{Profesional
Calidad)

' ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VE

RIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRC
FOR-CAL-014 VERSION 2




FOR-CAL-029 | ' Pagina 1 de 4

EPS Y delagente
T ACTA DE REUNION CON EXTERNOS ‘ VERSION 2
afio mes dia .| . Hora inicial Horé final
Fecha : :
. 2022 12 05 | _ 04:00PM 05:00PM
Proceso que lidera ‘ CARTERA CUENTAS SALUD
bicti ANALIZAR CONJUNTAMENTE ESTADOS DE CARTERA CON EL
Objetivo PRESTADOR AL CORTE DEL 31 DE OCTUBRE DEL 2022
Tema de | - ACERCAMIENTO ENTRE LA EPS COMFENALCO VALLE Y LA IPS
ema de la reunion ‘900242742 FABILU SAS - CLINICA COLOMBIA ES
PARTICIPANTES
| PROCESO O EQUIPO / |
No. NOMBRE EMPRESA FIRMA | .
, N Anélista de Cartera 'ef WA Csr Q .!Czﬂ(tj B rsy
1. | Gilmer Alexis Riascos _ IPS Fabilu Sas _ X é 'E? 3
' : Gilmer.Alexis Riascos
IPS Fabilu Sas
00 Fernand Auxiliar de Cartera X Diogol Frande
2. | Diego Femnandez _EPS Comfenalco Valle ! |S9O1 feinandez
i : Diego Fernandez
Eps Comfenalco Valle
AUSENTES
' _ PROCESO O EQUIPO / ' FECHAY .
No. NOMBRE | _ EMPRESA OBSERVACIONES HORA*

. | *FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

FIRMAS ASISTENTES

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. T COMPROMISOS . FECHA DE | FECHADE | CUMPLE SI
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | &b IMIENTO | ENTREGA I NO
No. TEMAS A TRATAR

Segun archivo enviado por el prestador el dia 11 de noviembre del 2022, con la cartera al corte
del 31 de octubre del 2022. El dla de hoy se realiza conciliacion de cartera, identificando los
siguientes estados:

Con Corte al dia ;314 {]f2022 : Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 442 o $4.760.527 464
FACTURA YA CAMCELADA 64 $30.906.345 .
FACTURADEVUELTA _ 161 $2420.944 536 %
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 4 $2.762.405
FACTURA-GLOSA-DEYOLUCION AGEPTADA POR LAIPS (5} ‘ 45 - %158.894.463
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORAMEIDAD 16 $188.198.972
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (5} B : 14 § 38.958.011
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA ALAIPS ' 304 $ 2.848.564.732
FACTURACION PENDIENTE FROGRAMACION DE PAGO 138 $1.811.862.732
FACTURAEN PROCESQ IMTERNG ' 4 ' 50
SHB TOTAL CARTERAEN PROCESO POR LA EPS ’ _ 138 , $1.911.862.732
FACTURACION COVID 0 ‘ - %0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 o $0
TOTAL CARTERA REVISADA ' 442 $4.760.527.454

Factura ya cancelada: La IPS solicita el envio de los soportes de pago, correspondiente a las
facturas en este estado.

la EPS se combpromete a enviar los soportes .de pago al correo
analista.carteral@clinicacolombiaes.com informado por la IPS. -

Facturas Qlosadas y devueltas: Existen 175 facturas por $ 2.469.902.547 las cuales no estan
en reconocimiento por parte de la EPS y se encuentran objetadas a la IPS por no cumplimiento
en lo estipulado en la resolucion 3047, _

Es importante precisar que entre las partes se estan realizando mesas de conciliacién
frecuentes, para realizar la subsanacion de las facturas que presentan estas objeciones, la cual
se empezaron a realizar desde 1 de diciembre del 2022,

. FOR-CAL-014 VERSION 2

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO N\
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VERSION 2

Lina
Caceres Lucia Caceres Vorales
Landazébal | 4/04/2018 '(Pl;g?eiﬁ‘gﬁ:fé o | 4/04/2018 | Morales | 4/04/2018 | Lanzamiento
(Profesfmnaf Calidad) (Gerelnrc:la
de Calidad) Gestién
Salud)
Carmen |, :
Artunduaga Se ajustan los
(Auxiliar de Lucia C4 Lucia campos
: cia Caceres :
Calidad) Landaz4bal , Cacergs _ _nomb.r'e dela
7/03/2018 (Coordinador de 8/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 reunién por
Maribel Roa de Calidad) - {Profesional  tema de la
Cardona T de Calidad) reunion, se
(Profesional elimina equipo.
Calidad) o
Carmen |,
Artunduaga
{Auxiliar de Lucia Ca Lucia
. , Lucia Caceres - e
Calidad) | 43032020 | Landazabal | 13/03/2020 chcer.eg || 13/03r2020 Mog.'f'%ac'lon
Maribel R (Coordinador de (;rgfazig ZI : camblo ce fogo
' ggrc?on; ° de Calidad) de Czﬁda?d)
(Profesional :
Calidad)

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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EPS 8 delagente

ACTA DE REUNION CON EXTERNOS o VERSION 2

Facturas no radicadas: La IPS se compromete a realizar la radicacion de las facturas en este
estado al correo radicacionfacturas@epsdelagente.com.co .

FB_10814
FS_153363
FS_162021
FS_163060

Facturas cerradas por extemporaneidad : - Existen 16 facturas por $ 186. 198 972 las cuales
no estan en reconocimiento por parte dela EPS

La EPS informa que estas facturas se encuentran cerradas por extemporaneidad, (Corresponde
a aquellas facturas en donde se determino la inadmisibilidad por objeciones y devoluciones bajo |
el marco normativo sin respuesta por parte del prestador. Por lo cual las facturas tipificadas en
este item, no se encuentran procedentes para pago.

Fzctura-glosa-devolucion aceptada por la ips: La IPS informa que se encuentran en la
8. |depuracion de estos valores aceptados, y se compromete: a descargarlos al siguiente envio de

la cartera.
7.
S
'No. . '
TEMA . : o DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1. '
, COMPROMISOS
No ' ' FECHA DE|.
TEMA : CQMPROM!SOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

| Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Diego Fernando Fernandez Auxiliar de cartera

ANTES DE UTILIZAR ESTE DCCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
. FOR-CAL-014 VERSION 2




