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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
aino mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2022 12 12 10:00Am 10:30Am

Proceso que lidera

SUBPROCESO DE CARTERA CUENTAS SALUD

Objetivo

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA IDIME NIT 800065396

Tema de la reunién

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA IDIME NIT 800065396 CORTE 30
DE NOVIEMBRE DE 2022

PARTICIPANTES

PROCESO O EQUIPO /
No. NOMBRE Eso OEa FIRMA
1. | ANDREA LATORRE ANALISTA CARTERA X(\V&\QQ\ \@%\&% A
ANDREA LATORRE
IDIME
GERALDINE VALENCIA o ;, \f,< Wicl-
M cestoroe cartera | X lcLidldine \Glontiq+
GERALDINE VALENCIA ZAMBRANO
EPS COMFENALCO VALLE
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
No. Soardis B a oy OBSERVACIONES Lt

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

S —

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE | FECHADE | CUMPLE Si
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | &\, mpLIMIENTO | ENTREGA /NO
No. TEMAS A TRATAR

En la mafiana de hoy se realiza conciliacién de cartera remitido por el prestador IDIME el 06 de diciembre
de 2022:

Con Corte al dia :30/11/2022 Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 1341 $ 18.768.001.550
FACTURA YA CANCELADA 65 $19.002.108
FACTURA DEVUELTA 45 $7.211.571
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 $97.726.430
FACTURA GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR 61 $106.639.230
FACTURA ACEPTADA POR LA IPS 1 585.064
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 173 $ 230.665.403
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 1168 $18.537.336.147
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGOC DESPUES DEIL 0 0
FACTURAEN PROCESQ INTERNO 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 1168 $ 18.537.336.147
FACTURACION COVID 976 $158.274.034
SUB TOTAL FACTURACION COVID 976 $158.274.034
TOTAL CARTERA REVISADA 1341 $ 18.768.001.550

FACTURA CANCELADA: Segun cruce se encuentran 65 facturas por valor de $19.003.108 la
IPS solicita que se envien relacién de pagos, para lo cual se brinda los siguientes correos:

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co; casancheza@epsdelagente.com.co

FACTURA DEVUELTA: se encuentran 45 facturas por valor de 7.211.571 se encuentra
pendiente fijar fecha para conciliacién de glosas y devoluciones.

FACTURA NO RADICADA: en el cruce de cartera la factura C192-173523 por valor de $
97.726.430 la cual se debe remitir al buzdén de radicacion:

radicacionfacturas@epsdelagente.com.co factura, soportes y validacién de Rips por parte de la

IPS. La IPS se compromete a realizar validacion de dicha factura para su gestién, se recuerda
que la informacion debe coincidir la factura, los soportes y la validacién de RIPS para ingresar al
proceso de cuentas salud EPS.

GLOSA POR CONCILIAR: Se encuentran 61 facturas por valor de $106.639.230 se encuentra
pendiente fijar fecha para conciliacién de glosas y devoluciones.

GLOSA ACEPTADA POR IPS: Se encuentra 1 factura por valor de $85.064 en conciliaciéon se
solicita amablemente a la IPS descargar factura de la cartera de acuerdo a lo conciliado.

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
FOR-CAL-014 VERSION 2
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Frente a la factura UCE-909 valor $190.000 fecha 23/06/21 por parte de la coordinacion de
cuentas salud EPS se remiti6 correo de respuesta por parte de la ADRES frente a la sustitucién
de dineros por pruebas COVID-19 la cual es notificada a la IPS el dia jueves 10 de noviembre
2022, en conciliacion la IPS informa que se encuentra pendiente respuesta por area encargada
y que al brindar respuesta se notificara a la EPS.

En conciliacién del dia 12/12/2022 la IPS comparte correo el cual adjunta respuesta a la ADRES
el 01/12/2022 realizando aclaracién y devolucion del dinero con soporte de consignacion. Nos

encontramos a la espera de respuesta de la ADRES.

No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
2. \
COMPROMISOS

No FECHA DE

TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
. N"“\»\
T~ =

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: GERALDINE VALENCIA ZAMBRANO - CUENTAS SALUD EPS COMFENALCO VALLE.
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