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Fecha

o P Hora
afio mes dia L
inicial
2022 11 21 09:00 AM

Hora final

09:30 AM

Proceso 6 Equipo que lidera

CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS

Nombre de lareunién

Conciliacién de cartera CLINICA BASILIA S.A.S.
NIT: 805016107

Realizar la validacion y aclaracion de cuentas presentadas en cartera al

Objetivo corte de 30/09/2022
PARTICIPANTES
No NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA
1 Geraldine Valencia Gestor de cartera EPS XQL]CIHIM_ \ﬂ)ﬂfl(} JC
Zambrano Comfenalco

Geraldine Valencia Zambrano
Gestor de Cartera - EPS Comfenalco

2. | Omar Ceballos

Coordinador de
Facturacién y
Cartera

Clinica Basilia

ol

Omar Ceballos

Coordinador de Facturacion y Cartera - Clini...

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA®
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE FECHA DE
No. COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO ENTREGA CUMPLE
TEMA SI/NO
1
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No. TEMAS A TRATAR
Se realiza reunion para realizar conciliacién de cartera, donde la revisan presentada por la EPS
arroja los siguientes estado:
Con Corte al dia :30/09/2022 Cant Fact Valor
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 68 $ 87.940.259
FACTURA YA CAMCELADA B § 5.118.067
FACTURA DEVUELTA 0 50
FACTURA MO RADICADA POR LA ENTIDAD 16 § 13.836.439
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 5 $10.339.283
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR (5) 0 50
1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 27 $ 29.293.789
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGD 41 $ 58.646.470
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO DESPUES DEL 0 $0
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 4 § 58.646.470
FACTURACION COVID 0 50
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 50
TOTAL CARTERA REVISADA 68 $ 87.940.259
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Facturas Canceladas: La IPS solcitara al correo de
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co o se comunicara al telefono (602) 886 2727 ext
1. 2493 los soportes, extractos bancarios correspondientes a los pagos que no encuentren reflejados
en sus movimientos bancarios. La IPS se compromete a aplicar los pagos a las facturas
correspondientes y depurar la cartera para la siguiente presentacion de la misma.
Facturas No Radicadas: La IPS debe sustentar radicado al buzén de radicacion donde se
evidencie numero de radicado en Cuentas Salud EPS o SELLO de radicado Cuentas Salud EPS;
5 en caso de no contar con lo requerido, la IPS puede proceder a radicar a través del
' buzon: radicacionfacturas@epsdelagente.com.co
La IPS manifiesta que realizo el proceso de radicacion el dia sdbado 19 de noviembre desde el
correo: facturacion@clinicabasilia.com y en conciliacion solicita realizar la validacién del correo
enviado, por su parte la EPS informa recibido del correo.
Facturas Cerradas Por Extemporaneidad: La EPS informa que estas facturas se encuentran
cerradas por extemporaneidad, (Corresponde a aquellas facturas en donde se determiné la
3 inadmisibilidad por objeciones y devoluciones bajo el marco normativo sin respuesta por parte del
prestador. Por lo cual las facturas tipificadas en este item, no se encuentran procedentes para
pago. La IPS se compromete a depurar las 5 facturas por valor de $ 10.339.283 tipificadas en este
item, lo cual se evidenciara en el siguiente estado de cartera.
4 Paz Y Salvo: La EPS solicita amablemente a la IPS expedir certificado de paz y salvo con corte al

31 de julio del 2021.
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COMPROMISOS
No FECHA DE
COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

TEMA ASOCIADO

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano- Gestor de Cartera

CONTROL DE CAMBIOS

ELABORACION O

MODIFICACION REVISION APROBACION ;
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina
Lucia o Vanessa
< Lucia Céaceres
Céceres Landazabal Morales
0. Landazébal | 4/04/2018 . 4/04/2018 Morales 4/04/2018 Lanzamiento
. (Profesional de :
(Profesional Calidad) (Gerencia
de Calidad) Gestion
Salud)
Carmen |.
Artunduaga Se ajustan los
(Auxiliar de Lucia CAceres Lucia campos
Calidad) Landazabal Céceres nombre de la
1. 7/03/2018 . 8/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 reunién por
. (Coordinador de .

Maribel Roa de Calidad) (Profesional tema de la
Cardona de Calidad) reunién, se
(Profesional elimina equipo.

Calidad)
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Carmen I.
Artunduaga
(Auxiliar de Lucia Caceres Lucia
Calidad) | 13032020 | Landazabal | 13/03/2020 | C3CETES | 13030000 | Modificacion
. Landazébal cambio de logo
. (Coordinador de :
Maribel Roa de Calidad) (Profesional
Cardona de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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