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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
afio mes dia Horainicial Hora final
Fecha
2022 11 15 10:00AM 11:00AM
Proceso que lidera CARTERA CUENTAS SALUD
Obietivo ANALIZAR CONJUNTAMENTE ESTADOS DE CARTERA CON EL
J PRESTADOR AL CORTE DEL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2022
Tema de la reunion ACERCAMIENTO ENTRE LA EPS COMFENALCO VALLE Y LAIPS
891200952 HOSPITAL EDUARDO SANTOS E.S.E
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO O EQUIPO/ FIRMA

EMPRESA

1. | Carolina Gallardo Solarte

Apoyo Gestion de Cartera
IPS Hospital Eduardo
Santos

X

Crolina Gallardo Solarte
IPS Hospital Eduardo Santos

Nini Johana
Santacruz

Coordinadora de Gestion de
Cartera — IPS Hospital
Eduardo Santos

Solarte

X

Nini Johana Solarte Cruz
IPS Hospital Eduardo Santos

3. | Diego Fernandez

Aucxiliar de Cartera — Eps
Comfenalco Valle

30/11/2022

X

\ . =y \ .
eap 1. revnandez

Diego Fernandez
Eps Comfenalco Valle
Firmado por: Diego Fernando Fernandez Valencia

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA®
1.

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.
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FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE FECHA DE | CUMPLE SI

TEM.A ESTABLECIDOS CUMPLIMIENTO | ENTREGA / NO

No. TEMAS A TRATAR
Segun archivo enviado por el prestador el dia 22 de Octubre del 2022, con la cartera al corte del
30 de Septiembre del 2022. El dia de hoy se realiza conciliacion de cartera, identificando los
siguientes estados:

Con Corte al dia :30/09/2022 Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 42 $23.410.059
FACTURAYA CAMCELADA 1 £99.423
FACTURA DEVUELTA 7 §6.875.018
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 32 §16.107.625
FACTURA CERRADA POR EXTEMPORANEIDAD 0 50

1. |FACTURA GLOSA POR CONCILIAR () 0 50
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 40 $ 23.082.066
FACTURACION PEMDIENTE PROGRAMACION DE PAGD 2 $327.993
FACTURACION PEMDIENTE PROGRAMACION DE PAGO DESPUES DEL 0 50
FACTURA EN PROCESO INTERND 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 2 $ 327.993
FACTURACION COVID 0 50
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 50
TOTAL CARTERA REVISADA 42 $ 23.410.059
Factura ya cancelada: La IPS confirma que se encuentra haciendo la identificacion del pago
de las factura que se encuentra relacionado en este estado.

2 Se le solicita a la IPS, realizar la depuracion de la informacion relacionada y descargar estos
valores al siguiente envio de la cartera. También la EPS se compromete a enviar los soportes
de pago que la IPS solicite para descargar la totalidad de estos valores.

Factura devuelta: La IPS se compromete a realizar la subsanacion de estas facturas y realizar

3 la debida radicacién de las mismas.

La EPS informa el buzon autorizado para la redicacibn de las facturas
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EPS 3226850722

radicacionfacturas@epsdelagente.com.co y numero de contacto del area de radicacion de la

Facturas no radicadas: La EPS solicita el envio de los soportes de radicacion de estas
facturas. La IPS informa que realizara la busqueda de estos soportes y estaria enviando la
informacion a la EPS.

4.
La EPS solicita a la IPS que en caso de no contar con los soportes radicacion, debera realizar
la radicacién de estas facturas al buzon de la EPS radicacionfacturas@epsdelagente.com.co
5.
6.
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1.
3.
4.
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE | -\ TREGA

Fecha de la proxima reunion:

Elaborado por: Diego Fernando Fernandez Auxiliar de cartera
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CONTROL DE CAMBIOS

ELABORACION O - -
MODIEICACION REVISION APROBACION ;
MODIFICACION
NOMBRE Y NOMBRE Y NOMBRE Y
CARGO FECHA CARGO FECHA CARGO FECHA
Lina
Lucia s Vanessa
Céaceres Lucia Cac;eres Morales
0. Landazébal | 4/04/2018 Land:?\zabal 4/04/2018 Morales 4/04/2018 Lanzamiento
(Profesional de
(Profes_|onal Calidad) (Gere_n,ma
de Calidad) Gestion
Salud)
Carmen |I.
Artunduaga Se ajustan los
s ot e
Landazabal . )
1. 7/03/2018 (Coordinador de 8/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 reunion por
Maribel Roa de Calidad) (Profesional tema de la
Cardona de Calidad) reunién, se
(Profesional elimina equipo.
Calidad)
Carmen |I.
Artunduaga
(Auxiliar de s Lucia
Calidad) Lucia Caceres Céceres Modificacion
2 13/03/2020 Landazabal 13/03/2020 Landazabal 13/03/2020 cambio de logo
. Maribel Roa (Coordinador de (Profesional ’
Cardona de Calidad) de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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