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y ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 0
Comprometidos con fa salud defagente
ano mes dia Hora Hora final
Fecha inicial
11 2022 11 17 2:00 PM 2:30PM
Proceso o Equipo que lidera CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS
Nombre de la reunién HEMATOONCOLOGOS S.A NIT: 805017350
Objetivo Revision y conciliacién de cartera corte (30/09/2022)
PARTICIPANTES
No. NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA

1. Geraldine Valencia Gestor de EPS X QQTCﬂ(‘IJ\L] \"(I'J)_Orffq -t

Zambrano : cartera Comfenalco

Geraldine Valencia Zambrano :
"~ Auxiliar de Cartera - EPS Comfenalco

Maria Eugenia Mera Hemato X \.\\G %%}\
. X 2
“ Giraldo Sub gerente Oncodlogos
Maria Eugen\h\ Mera Giraldo ~~—>
Sub gerente - Hematooncologos

PN

. Analista de Hemato
3. | Diana Abad Cratera Oncélogos X

Diana Abad
Analista de Cartera - Hematooncologos

AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
i NOMBRE ENPREE OBSERVACIONES o

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de Ia reunién.

FIRMAS ASISTENTES

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO
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COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

FECHA DE FECHA DE
No. | COMPROMISOS ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | . ot oieveo | entrega | CUMPLE
TEMA s/ NO
1
No. TEMAS A TRATAR
Con Corte al dia :30/09/2022 Cant Fact Valor .
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 121 $ 21.077.000
FACTURA YA CANCELADA 0 50
FACTURA DEVUELTA 1 : $ 175.000
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 12 $2.002.000
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS ($) 1 $ 175.000
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 14 $2.352.000
4 | FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 107 $ 18.725.000
: FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO DESPUES DEL 0 %0
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 50
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LAEPS 107 $ 18.725.000
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 121 $ 21.077.000
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
FACTURAS DEVUELTAS: A la fecha no cuentan con segundo radicado. La IPS debe radicar
respuesta de devolucion a través del buzén: radicacionfacturas@epsdelagente.com.co Se orienta
en conciliacion como realizar el proceso de respuesta a la devolucion.
1. Prefijo | NUMERO SALDO
Factura| FACTURA FACT IPS
UD 225497 175.000

FACTURAS NO RADICADAS: La IPS debe sustentar radicado al buzén de radicacion donde se
evidencie nlimero de radicado en Cuentas Salud EPS o SELLO de radicado Cuentas Salud EPS;
en caso de no contar con lo requerido, la IPS puede proceder a radicar a traves del

2. buzdn: radicacionfacturas@epsdelagente.com.co

Para creacion de usuario y contrasefia del aplicativo IConecta, dispuesto para (Cargue de RIPS)

por favor solicitar a través del buzén: respuestasiconecta@epsdelagente.com.co. Para el ingreso

y paso a paso de la actividad se adjunta instructivo “Manual de Carga RIPS V3.
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Sefior prestador de Servicios de Salud IPS, recuerde que la radicacion de cuentas medicas se
encuentra habilitado los primeros quince (15) dias calendario de cada mes. Ademas, el proceso
de radicacion se complementa de tres funciones; la primera, el cargue exitoso de RIPS a través
de la plataforma IConecta, el segundo paso corresponde a realizar la solicitud de radicacién a
través del buzén: radicacionfacturas@epsdelagente.com.co donde debe adjuntar los soportes
completos de:

e [acturas

* Detalle de facturas

e Soportes de atencién

* Autorizacion (Si aplica)

e Evidencia del cargue exitoso de RIPS
Los documentos se deben adjuntar en carpeta ZIP y con plena identificacion en el nombre de
cada archivo, con el objetivo de optimizar el proceso de radicacién.
El tercer paso comesponde a la respuesta que se brinda desde el buzdn
radicacionfacturas@epsdelagente.com.co donde le informan si el proceso de radicacién fue
exitoso con un numero de radicado por cada cuenta enviada. En caso de no ser exitoso, el
proceso de radicacion explicara en detalle como proceder ante la novedad. Por Cltimo, recuerde
que los RIPS cargados al aplicativo deben de coincidir frente a los soportes radicados a través del
buzén.

Prefijo | NUMERO | FECHA SALDO
Factura| FACTURA | FACT IPS | FACT IPS b

I :"-',‘a-:.,» X s e
ubD 210577 [ 29/01/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
uD 211350 | 11/02/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
uD 211661 | 15/02/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
uD 212103 | 21/02/2021 77.000 | FACTURA NO RADICADA
9] D) 212785|27/02/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
ubD 212969 | 28/02/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
ubD 216841 | 30/05/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
ubD 216843 | 30/05/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
uD 216844 | 30/05/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
ubD 220125 |21/07/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA
ubD 229779 | 30/06/2022 175.000 | FACTURA NO RADICADA
FV 505750 | 16/04/2021 175.000 | FACTURA NO RADICADA

FACTURAS ACEPTADA POR LA IPS: Se evidencia en conciliacion de glosas y devoluciones
llevada a cabo el dia 04 de octubre 2022 donde la IPS Acepta el valor total de la factura. Se
proporciona copia de actas al correo; cartera@hematooncologos.com;
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glosas@hematooncologos.com.co La EPS solicita que la factura sea depurada de la cartera en la
siguiente presentacion de la misma.
Prefijo | NUMERO SALDO STADOEPS
Factura|[FACTURA|  FACTIPS | OVIEMBRE13
ub 225514 175.000 | FACTURA ACEPTADA POR IPS
FACTURACION COVID-19: Facturas correspondientes a servicios COVID-19, las cuales estan a
cargo del Adres. El estado actual de estas facturas las podra visualizar en la pestafia del Excel
nombrada “TD COVID-19"
La EPS envia la relacion de radicados (Pantallazo) frente a la ADRES al prestador para evidenciar
gestion realizada por le EPS frente a las facturas mencionadas en este item.
Prefijo NUMERO SALDO
Factura FACTURA | FACT IPS
FV 505293 175.000
ubD 225498 175.000
ubD 225499 175.000
uD 210599 175.000
ub 211221 175.000
ub 211246 175.000
9]8) 211247 175.000
| UD 211249  175.000
uD 2171267 175.000
up 211267 175.000
ubD 211283 175.000
uD 211292 175.000
ub 211300 175.000
uD 211441 175.000
ubD 211476 175.000
uD 211492 175.000
up 211494 175.000
uD 211495 175.000
ubD 211637 175.000
ub 211669 175.000
uD 211994 | 175.000
ubD 211995 175.000
uD 211996 175.000
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uD 211997 | 175.000
uD 211998| 175.000
uD 211999 |  175.000
uD . 212000| 175.000
uD 212001| 175.000
uD 212002| 175.000
uD 212003| 175.000
uD 212004 | 175.000
uD 212005| 175.000
uD 212006 175.000
uD 212007 | 175.000
up 212008 | 175.000
uD 212009| 175.000
uD 212011| 175.000
uD 212029| 175.000
)5 212127| 175.000
uD 212130| 175.000
uD 212148| 175.000
uD 212175| 175.000
uD 212781  175.000
uD 212783| 175.000
uD 212784| 175.000
uD 212830| 175.000
uD 212860 175.000
uD 212952| 175.000
]s) 212953 | 175.000
uD 212956| 175.000
uD 212982| 175.000
uD 213015| 175.000
UD 213017| 175.000
uD 213018| 175.000
uD 213019| 175.000
uD 213033| 175.000
uD 213035| 175.000
UD 216519| 175.000
uD 216578 175.000
uD 216962| 175.000
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uD 216992 | 175.000
uD 217080| 175.000
uD 217093| 175.000
uD 217100| 175.000
uD 217135| 175.000
uD 217364 | 175.000
uD 217365| 175.000
uD 217366| 175.000
uD 217367| 175.000
uD 217369| 175.000
UD 217370| = 175.000
uD 217372| 175.000
uD 217373| 175.000
uD 217374| 175.000
uD 217375| 175.000
uD 217377| 175.000
uD 217378| 175.000
uD 217426| 175.000
uD 217428 | 175.000
uD 217431|  175.000
uD 217480| 175.000
uD 217515| 175.000
uD 217589 | 175.000
uD 217796| 175.000
uD 217798 | 175.000
uD 217800| 175.000
uD 217801| 175.000
uD 217802| 175.000
uD 218113| 175.000
uD 218587 | 175.000
uD 218596 | 175.000 |
uD 218600| 175.000
uD 218607 | 175.000
uD 218624 | 175.000
uD 218643 | 175.000
uD 219059 | 175.000
uD 219616| 175.000
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UD 220281 175.000
uD 220849 175.000
uD 222062 175.000
uD 222615 175.000
ubD 222906 175.000
9]p) 225431 175.000
ubD 225432 175.000
up 225493 175.000
uD 225495 175.000
ub 225496 175.000
14654 1184-4308-86c7-88b3¢ 830303083 A partir 26/0872020 i 10/12/2022 4:07:52 PM PROCESADO
14145 c5e0if1e-a444-410f-Bbfc-edadT2357cch 590303093 A partir 26/08/2020 1183 9/7/2022 10:00:27 AM PROCESAGO
14137 15833601-312+4917-bed7- 3e4430732¢7 590303083 A partir 28/08/2020 1341 9/6/2022 13047 Pht PROCESADG
13952 ORf22¢H6-a0fc-4066-6512-6h35fe313023 890303093 A partir 260872020 260 8/19/2022 34905 M PROCESADO
12028 0B2B523¢-08ed-4554-22b5 -3 1dastd5 1663 800303003 A parti 26/06/2020 441 /18/2022 247:04 PM PROCESADO
12058 71128123 -cdad-dah-b69a-502M289da527 890309093 A partir 26/08/2020 38 3/29/2022 9:18:35 FM PROCESADO
12000 7e85082c-0303-4eb- Bafa-4a7cT 0434202 250303093 A partr 25/08/2020 51 3/20/2022 93625 PM PROCESADO
TI2T 41405965-0309-400e- 26209530 10024b43 830303083 A partir 26/08/2020 5 8/22/2021 2042:24 P PROCESADC
COMPROMISOS
No . FECHA DE
TEMA ASOCIADO COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Geraldine Valencia Zambrano- Gestor de Cartera
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Lina
Lucia Caceres Lucia Caceres \,ﬁ;;?::
Landazéabal Landazabal i il 10 i
0 (Profeslonal |- 4/04/2018 (Profesional de 410472018 (g::::;?a 4/04/2018 Lanzamiento
de C‘alfdad) Calidad) Gestion
Salud) '
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