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Proceso que lidera SUBPROCESO DE CARTERA 

Objetivo 
CONCILIAR ESTADO DE CARTERA HOSPITAL DEPARTAMENTAL 
SAN ANTONIO NIT 891180117 CORTE 30 SEPTIEMBREDE 2022 

Tema de la reunión 
CONCILIAR ESTADO DE CARTERA HOSPITAL DEPARTAMENTAL 
SAN ANTONIO NIT 891180117 CORTE 30 SEPTIEMBREDE 2022 

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE PROCESO O EQUIPO / 
EMPRESA 

FIRMA 

1. MARTHA LILIANA VARGAS 
AUXILIAR 

ADMINISTRATIVA-
CARTERA 

X
MARTHA LILIANA VARGAS

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO

 

2. NATALIA GRANADOS ANALISTA CARTERA X
NATALIA GRANADOS

EPS COMFENALCO

 

3.   
 

4.   
 

 

AUSENTES 

No. NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1.     

2.     

3.     

4.     

 

Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2022 11 08  03:00  03:30 
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*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

FIRMAS ASISTENTES 

    

    

    

 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS  
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA  DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE SI 
/ NO 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
1. 
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2. 

FACTURA DEVUELTA: según conciliación realizada el día de hoy el prestador indica : 
 
1.FE-51956: factura que la IPS indica que remitieron respuesta a la objeción realizada, se revisa 
aplicativos y no se evidencia radicado, se le solicita a la IPS que remita la información al siguiente buzón 
de radicación: 
"RADICACION FACTURAS" radicacionfacturas@epsdelagente.com.co 
 
2.Para las facturas  FE-93981 y FE- 94151 La IPS solicita que se remita la notificación de la devolución 
realizada para proceder a brindar respuesta a la EPS. 
 
FACTURA EN PROGRAMACION DE PAGO: La IPS indica que el día de hoy por parte de la EPS se 
realizo un pago por giro directo facturas regimen subsidiado la cual se encuentra pendiente por identificar 
las 3 facturas, las 2 facturas pendiente de pago se encuentran pendientes de programación 
 
 
 

 
3. 

 

4.  

 

 
 

Elaborado por: NATALIA GRANADOS-ANALISTA CUENTAS SALUD 
 
 
 
 

No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. Por parte de la EPS se remite evidencias y notificaciones de las devoluciones realizadas  

2.  

3.  

4.  

  

COMPROMISOS 

       No 
TEMA  

COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

    

    

    
 

Fecha de la próxima reunión:  

mailto:radicacionfacturas@epsdelagente.com.co

