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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS VERSION 2
afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2022 09 18 02:00PM 04:00PM
Proceso que lidera CARTERA CUENTAS SALUD
Obietivo ANALIZAR ESTADOS DE CARTERA CON EL PRESTADOR AL CORTE
} | DEL 31/08/2022
Tema de Ia reunién giﬂ%FADE CARTERA 890307200 CENTRO MEDICO IMBANACO DE

PARTICIPANTES

No NOMBRE PROCESO O EQUIPC /

EMPRESA FIRMA

4 |MARIA ISABEL GONZALEZ ASISTENTE )(bﬁﬁj%ﬁv%l /
- | BERNAL ADMINISTRATIVA

Marla sabel GoAza!ez Bern
Cent Medico Imbanaco e Cali S.A

DIEGO FERNANDEZ D F
2. | VALENCIA AUXILIAR DE CARTERA | X | iegol, Teinandez ‘
Diego Fernando Fernandez
Comfenalco Valle |
3.
4.
AUSENTES
PROCESO O EQUIPOQ / FECHA Y
No. NOMERE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.
2.
3.
4,
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*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la recnién.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS : FECHA DE | FECHADE | CUMPLE S
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | oimpLIMIENTO | ENTREGA I NO
________________________________________________________________________________________________ e I e WO,
No. TEMAS A TRATAR

Segun archivo enviado por el prestador el dia 07 de Septiembre del 2022, con la cartera al corte del 31 de
Julio del 2022. EI dia de hoy se realiza conciliacién de cartera, identificando los siguientes estados:

Con Corle al dia :31/08#2022 Cant Fact Vater

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 25745 % 53.840.108.770
FACTURA RADICADA POSTERIOR AL CORTE 1157 %4.826.830.598
FACTURA YA CANCELADA 3653 $ 4.072.992.610
FACTURA DEVUELTA 1445 $ 5.454.335.861
FACTURA ND RADICADA POR LA ENTIDAD 537 $5.342 617.633
SALDOS ACEPTADOS PORIPS 327 5 368.041614
GLOSA POR CONCILIAR 1573 $ 1.518.757.676
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS . 8552 $ 18.584.580.001
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 16317 $28719.133.047
FACTURA PENDIENTE DE PAGO {SOBRE EJECUCCION) 8 $ 1.500.000.000
FACTURAEN PROCESO INTERNO : 561 $ 2.045.811.840
FACTURA EN PROCESO INTERNO POSTERIOR AL CORTE 169 $ 1.999.523.982
SUB TOTAL CARTERA A CARGO DE LA EPS 17053 $ 35.764.529.76%
SALDOS GLOSADOS ACTA DE CONCILIACION DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2021 2.518.538.235
VALOR ACARGODE LAEPS § 32.745.891.534
TOTAL CARTERA REVISADA 25745 $53.849.100.770

Facturas Radicadas Posterior al corte: Corresponde a facturas que fueron radicadag por la IPS
despues del corte de revision de la cartera, en este caso después del 31 de agosto del 2022

Factura ya cancelda: La EPS solicita a la IPS, descargar los valores reportados en este estado,
ya que en las conciliaciones realizadas por mes, este valor se viene conservando lo cual rgenera
preocupacién ya que no se ve el avance en la depuracién de los pagos realizados por la EPS.

La IPS informa que este valor es debido a que la EPS, realiza los pagos' en mayor proporcién los
nltimos dias de cierre ‘'de mes, lo que genera contratiempos ya que ellos reportan la cartera los

primeros 5 dias dei siguiente, cuando aln no han terminando de descargar todos los pagos de la
EE

La EPS informa que los valores en este estado también corresponde a meses y afios anteriores al

............................................................................................................................
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depuracién, se envia archivo con las facturas relacionadas en este estado.
La IPS se compromete a realizar la depuracién del listado de estas facturas, y enviar el resultado
del mismo el dia 1¢ de Septiembre del 2022. Donde se identificaran las facturas que finalmente la
IPS no pudo descargar de la cartera.

Entre las partes se agenda espacio para la revisién de las facturas que queden pendientes por
descargar una vez realizadeo el cruce, para el dia 21 de Septiembre del 2022

Facturas devueltas y glosadas: Entre las coordinaciones de la EPS y la IPS, mensualemente se
acuerdan las mesas de conciliaciones que se llevaran acabo en el mes y que tipologias o
objecciones se van a trabajar.

La IPS se compromete a enviar el listado de las facturas, que radican nuevamente para la
susbsanacion de [as objeciones reportadas por la EPS, con el fin de revisar que en la cartera ya
se encuentren radicadas nuevamente estas facturas .

Facturas no radicadas: La IPS informa que enviara el soporte de radicado de las siguientes
facturas las cuales ellos indican que ya fueron radicadas por ellos.

FCC_1518 7| EPL_60207 |13 |FRH_68806 |19 |ICX_ 107985 |25 | ICX_108380 |31 UE;300567
FCA_1781 8| EPL_60248 |14 | FRH_69597 | 20 |ICX_108019 26| ICX_108442 |32 | UI_300940
HTA_ 9308 | 9| EPL_60336 |15|RAF_78140 |21 |ICX_108041 |27 | AS_108923 |33 |UE_301272

LSF 11943 |10|EPL 60367 |16|ICX 107897 |22|IFI_108153 [28[IF1_111213 |34 FCC_170@
IED_18955 |11|EPL_60470 |17 |ICX 107919 |23 |AS_108154 |29 |IUR_230077
UJ 33121 |12|LSP_68381 |18|ICX_107954 |24 |iCX_108159 30| GP_258654

DN |5 W N

Sobre las 702 facturas restantes la IPS, se compromete a realizar la radicacién de las facturas en

al buzén de la EPS radicacionfacturas@epscomfenalcovaile.com.co

La EPS se compromete a revisar los soportes de radicacién que envie la IPS, a los correos

dffernandezv@epscomfenalcovalle.com.co y

revisionconciliacioncarteracuentassalud@epscomfenalcovalle.com.co

Saldos aceptados por IPS : Corresponde a valor aceptados por la ips, referete a notas créditos y
glosas aceptadas en conciliaciones realizadas entre las partes.

La IPS informa que esta ya envio la informacién al area de auditoria interna, y esta a la espera de
la respuesta por parte de ellos, para descargar ese saldo, donde estima que a la fecha de la
siguiente cartera ya tenga respuesta por parte de ellos
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Nota aclaratoria

La EPS realiza claridad sobre este estado infermando, que el valor presentado alll corresponde a
una conciliacién administrativa realizada entres las partes el dia 16 de Diciembre del 2021.

La IPS realiza claridad que los ajustes de estas facturas, estaran pendientes y que se realizaran
una vez el acta de conciliacion de esa reunién haya sido firmadas por ambas partes, antes de eso
no sera tomado en cuenta este valor, para realizar algun ajuste.

La EPS se compromete a enviar el listado de las facturas trabajas en esta conciliacion.

La IPS se compromete a revisar este listado y realizar la tipificacion correspondiente como
gjemplo: confirmar que facturas, se encuentran activas en cartera, que facturas fueron
descargadas por ellos, que facturas ya fueron pagadas por la EPS y las observaciones que sean
pertinentes sobre [as mismas.

No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
1.
2.
COMPROMISOS
FECHA DE
‘?II:E)MA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Diego Fernando Fernandez Auxiliar de cartera
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3 Lina
Caeres Lucia Cecsres Moralos
0. Landaz‘abal 4/04/2018 (Profesional de 4/04/2018 Moraleg, 4/04/2018 Lanzamiento
(dProfes_ionaI Calidad) (Gerepma
e Calidad) Gestion
Salud)

Carmen |. %
Artunduaga Se ajustan los
{Auxiliar de Luci Lucia campos

p ucia Caceres
: Calidad) el Landazabal : Caceres I nomb.r_e dela
: ; (Coordinador de 8/03/2018 Landaz? al | 8/03/2018 reunion por
Maribel Roa de Calidad) (Profes;onal : tema de la
Cardona de Calidad) reunion, se
(Profesional elimina equipo.
Calidad)
Carmen 1.
Artunduaga
{Auxiliar de Luci Lucia
. ucia Caceres i A
2 Calidad) | 13032020 | Landazabal | 13/03/2020 Lg%?;:gal 13/03/2020 cgﬁgi'(‘;"aa:'lgn Z
: Maribel Roa (Coorclingdor f= (Profesional :
Cardona sglerlie) de Calidad)
{Profesional
Calidad)
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