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anho mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2022 09 19 09:00 10:00
Proceso que lidera SUBPROCESO DE CARTERA
Obietiv CONCILIAR ESTADO DE CARTERA CON CLINICA SIGMA NIT
JEtvo 805026250
T ' a de la reunién CONCILIAR ESTADO DE CARTERA CON CLINICA SIGMA NIT
em 805026250 CORTE AGOSTO 2022
PARTICIPANTES
PROCESO O EQUIPO /
No. NONMBRE EMPRESA FIRMA
COORDINADORA X o
1. |LUZ ADRIANA SINISTERRA FACTURACION Y \
' CARTERA LUZ ADRIANA SINISTERRA
CLINICA SIGMA
E'.ﬂ Firma recuperable
2. | NATALIA GRANADOS 'ANAL'SST ?LSBENTAS X Gronadsa
. NATALIA GRANADOS
EPS COMFENALCO
Firmado por: Natalia Elena Granados Qviedo
3.
- 4.
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO/ FECHA Y
No. NOMBRE EMPRESA OBSERVACIONES HORA*
1.
2.
3.
4.
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*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrolio de la reunién.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE | FECHADE | CUMPLE SI
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ~;MPLIMIENTO | ENTREGA /NO
No. TEMAS A TRATAR

Con Corte al dia :31/07/2022
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD
FACTURA YA CANCELADA
FACTURA DEVIUELTA
FACTURA NQ RADICADA POR LA ENTIDAD
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LAIPS ($}
FACTURA GLOSAPOR COMCILIAR (8}

1. SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAALAIPS

TOTAL CARTERA REVISADA

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACICON DE PAGD DESPUES DEL a
FACTURAEN PRGCESO INTERNC

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS
FACTURACION COVID
SUB TOTAL FACTURACION COVID

En la mafana de hoy se concilia con el prestador el siguiente estado de cartera presentado el
02/08/2022:

CantFact Valor
88 L 231.357.304
23 §14.135.445
2 510.716.048
-1 $3.670.490
5 $408.018
5 5 8.745.5858
36 $ 37.677.594
52 $193.679.710
50
a 50
52 $193.679.710
1] 30
{ S0
88

$ 231.357.304
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Se realiza validacién de cada uno de los estados encontrando la siguiente informacion:

FACTURA CANCELADA: La ips presenta inconformidad con el estado presentado en la siguiente
relacion de facturas:

1. FE-232236 factura cuenta con saldo pendiente por cancelar por parte de la EPS por valor de
$1.104.141

2. FE-235819 factura cuenta con saldo pendiente por cancelar por parte de la EPS por valor de
$967.260. Internamente en la EPS se realizara validacién de la liquidacion de la factura ya que
en el afo 2021 presenta NOTA CREDITO No 917942 por valor de $493.500 el valor de la
aceptacion es del 50%

3. FE-256914: factura cuenta con saldo pendiente por cancelar por parte de la EPS por valor de
$225.487
4. FE-248036:1a IPS presenta un saldo pendiente por cancelar por valor de $ 80.065 se realiza
validacion en aplicativos contables y no se evidencia saldo. Se solicitara al area de pagos de la
EPS para validar informacion.
‘GLOSA ACEPTADA POR LA IPS: La IPS presenta objecion referente a la factura FE-24861 por valor
de $117.675 la cual segun conciliacion realizada en el afio 2021, la IPS presento NC es decir que se
aplico el descuento 2 veces. Compromiso por parte de [a EPS validar internamente

FACTURA DEVUELTA: La IPS indica que el 08 de septiembre de 2022 remitié al buzan de radicacién
respuesta a objeciones realizadas, pendiente en el proximo cruce de cartera tipificar estados

FACTURA NO RADICADA: Se encuentra 1 factura FE-263646 la cual se remiti6 al buzén de radicacion
desde el 02 de agosto de 2022 pero por parte de la EPS no hay respuesta; se realizara validacién con el
area encargada .

2 GLOSA POR CONCILIAR: Se encuentran 5 facturas las cuales la IPS indica que el 05 de septiembre

remitié al buzén de radicacion respuesta a objeciones realizadas, pendiente en el proximo cruce de
cartera tipificar estados.
FACTURACION EN PROGRAMACION DE PAGO: Segun estado de cartera la IPS tiene pendiente
saldo por cancelar por valor de $193.679.710 en 52 facturas, las cuales se validara con el profesional
financiero Cristhian Sanchez para realizar programacxon de pago. En la cartera se encuentra relacion de
facturas con vigencias 2020-2021

S

No.

TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA

1.
2.
3.
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4
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por:-

[ Nowsre

_ CARGO
Lina
Lucia P Vanessa
Céceres Lucia Caceres Morales
0. | Landazabal | 4/04/2018 (P';ipeds?ﬁ:fée 4/04/2018 | Morales | 4/04/2018 | Lanzamiento
(Profesional . (Gerencia
de Calidad) Calidad) Gestion
Salud)
Carmen L.
Artunduaga Se ajustan los
" Caidad) Lucia Céceres Caceres nomore e I
1. 7/03/2018 (Coordinzdorde 8/03/2018 | Landazabal | 8/03/2018 reunién por
Maribel Roa de Calidad) (Profesional tema de la
Cardona de Calidad) reunion, se
(Profesional elimina equipo.
Calidad)
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Carmen |.
Artunduaga
(Auxiliar de Lucia Ca Lucia
- ucia Caceres . . -
Calidad) | 13032000 | Landazabal | 13032020 |, C89TES | 43143090 | Modificacién
. Landazabal cambio de logo
. (Coordinador de -
Maribel Roa de Calidad) (Profesional
Cardona de Calidad)
(Profesional
Calidad)
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