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ACTA DE REUNION CON EXTERNOS

VERSION 2

ano mes
Fecha

dia Hora inicial

Hora final

2022 09

16 04:00

06:00

Proceso que lidera

SUBPROCESO DE CARTERA CUENTAS SALUD

Objetivo

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA IDIME NIT 800065396

Tema de la reunién

CONCILIAR ESTADO DE CARTERA IDIME NIT 800065396 CORTE 30

DE AGOSTO DE 2022

PARTICIPANTES

PROCESO O EQUIPO /

No. NOMBRE SO0 FIRMA
1. | ANDREA LATORRE ANALISTA CARTERA mgm \qﬁg@x\\g !
ANDREA LATORRE
IDIME
ANALISTA CUENTAS % E“% (Q‘MB/}
2. | NATALIA GRANADOS Ao
NATALIA GRANADOS
EPS COMFENALCO VALLE
3,
4
AUSENTES
PROCESO O EQUIPO / FECHA Y
No. NEMBRE Sesis OBSERVACIONES e ORas
1 -
2
3,
4
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*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

FIRMAS ASISTENTES

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE | FECHA DE | CUMPLE S
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE | ~,mp| IMIENTO | ENTREGA INO
No. TEMAS A TRATAR

En la tarde de hoy se realiza conciliacion de cartera remitido por el prestador IDIME el 05 de septiembre
de 2022:

Con Corte al dia :30/08/2022 Cant Fact Valor

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 3547 $ 21.499.848.013
FACTURA YA CANCELADA 1652 % 346.967 669
FACTURA DEVUELTA 119 $ 103.721.269
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 1 5 §97.726.430
FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADAPOR LAIPS ($) 38 B 4.805.860
GLOSA POR CONCILIAR 22 5 31.868.987
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADAA LAIPS T 1832 $ 585.090.225
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 1715 $ 20.914757.788
SUB TOTAL CARTERA ACARGO DE LAEPS 1715 $ 20.914.757.788
TOTAL CARTERA REVISADA 3547 5 21.499.848.013

FACTURA CANCELADA: segun cruce se encuentran 1.652 facturas por valor de $346.967.669 de las
cuales la IPS informa que aun no ha terminado de descargar informacion de pagos. La IPS solicita
informacion de las siguientes facturas las cuales se encuentran canceladas que no refiere pago:

C221-200042

C187-244675

C187-244677

C187-250371 factura de prestacion correspondiente a servicios Covid, donde se solicita devolucion del
pago realizado por parte de la IPS

C187-269516

C187-273323

Se remite informacion a Fernando Espada encargado de brindar informacion sobre la relacion de pagos
realizados a la IPS
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FACTURA DEVUELTA: se encuentran 119 facturas por valor de 103.721.269 se agenda espacio para
realizar conciliacién de glosa y devolucién el 06 -07 de octubre de 2022 a partir de las 08:00 a 05:00 pm

FACTURA NO RADICADA: en el cruce de cartera la factura C192-173523 por valor de $ 97.726.430 la
cual se debe remitir al buzén de radicacién: radicaciofactura@delagente.com.co factura, soportes y
validacién de rips por parte de la IPS.

FACTURA GLOSA ACEPTADA POR LA IPS: se encuentran 38 facturas las cuales en las conciliaciones
de cartera han sido aceptadas por la IPS

GLOSA POR CONCILIAR: se encuentran 22 facturas por valor de $31.868.997 de las cuales se agenda
espacio para realizar conciliacion de vaglo para el dia 06-07 de septiembre de 2022

FACTURACION EN PROGRAMACION DE PAGO: facturacién que se encuentra pendiente por cancelar
por parte de la EPS por favor realizar acercamiento con el area financiera de la eps con el Sefior
Cristhian Sanchez profesional de financiero al ntimero telefonico 6028862727 ext. 2493 o al correo
electrénico casanchez@delagente.com.co

Vencimiento cartera servicios de evento

Vencimienta L
it 0-36 51.99 91180 181-360 mas de 361 general
Factura En Programacion De Pago  § 199948411 S 164.160.881 §  190.363.611 § 336771633 § 8.620.925.946 § 1.196 143164 § 10.708.313.646

Factura Devuelta $ 2195064 S 605.000 $4718.983.299 § 756222518 § 359497 § 5.478.365.378
Factura En Proceso Interno $ 1519588810 $§ 1.564.019.780 § 3.083.608.530
Glosa Por Conciliar $ 1514291786 $ 12.040.928 $ 1218163 § 3.645.523 § 1.531.196.400
Factura No Radicada § 97726430 %] 97.726.430
Factura Cancelada $ 1.894.723 § 834301 § 42868.711 § 45.597.735
Total general $ 1.716.435.261 $ 1.696.395.619 $ 1.754.283.391 $ 5.156.594,248 $ 9.381.628.288 § 1.239.371,372 | § 20.944.808.179

Vencimiento cartera servicios de covid-19

Vencimiento | v

| Eswudo_ RH0.3

Factura Cancelada

181360 Total general

301.369.934

mas de 361
$ 26.746.600 § 133.012600 $ 115135734 §  26.475.000 |

Factura En Programacion De Pago  § 85.551.600 § 33.706.800 § 1.020.000 S 4.250.000 § 73081500 §  55.800.000 253.409.900
Factura Devuelta $ 190.000 190.000
Glosa Por Conciliar $ 70.000 70.000

3 en 0 a e

$ 85.551.600 §

Estado

S 137.262.600 $ 188.287.234 $  82.465.000
Dacturas Evento | Total

Total general 555.039.834

33.706.800 § 27.766.600
| Facturas Covid-19

-12019 Factura Devuelta $ 69.026 ' $ 69.026
=12020 Factura Cancelada $ 4.850.000 3 4.850.000
2020 Factura Devuelta $ 61471 § 61471
2020 Factura En Programacion De Pago § 16.780.000 5 16.780.000
=2021 Factura Cancelada % 29414434 § 42.868.711 ' § 72.283.145
2021 Factura Devuelta $ 190.000 § 982.138 % 1.172.138 |
2021|Factura En Programacion De Pago = $ 54461500 $ 7.813.635.081 $ 7.868.096.581
2021 Glosa Por Conciliar 5 70.000 _ 5 70.000 |
=12022|Factura Cancelada $ 267.105.500 $ 2729024 ' $  269.834.524
2022 |Factura Devuelta $ 5477.252.743 | § 5.477.252.743 |
2022 Factura En Proceso Intermo $ 3.083.608.590 $ 3.083.608.590
2022 Factura En Programacion De Pago  $ 182.168.400 $§ 2.894.678.565 $ 3.076.846.965
2022 Factura No Radicada 3 97.726.430 % 97.726.430 |
2022 Glosa Por Conciliar $ 1531196400 $ 1.531.196.400

355.039.834 $§ 20.944.808.179  $ 21.499.848.013

i
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No

TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Se le solicita a la IPS que al momento de presentarse a la mesa de conciliacion de glosa y devolucion
1 con la EPS: validen la facturacion covid. se estan cargando a la caja de compensacion mas no a la
EPS
5 Realizar una archivo con los usuarios que fueron devueltos por no registrar en la EPS y enviarlo al
' correo ya suministrado a la IPS para depurar y hacer cruce de informac 1 U N
3. Revisar los planes de los usuarios ya que esta es otra causal de glosas y devoluciones.
4,
COMPROMISOS
No FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: NATALIA GRANADOS ANALISTA CUENTAS SALUD
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