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Fecha 
año mes día 

 
Hora inicial 

 
Hora final 

2022 09 29 03:00 04:00 

 
 

Proceso que lidera SUBPROCESO DE CARTERA 

Objetivo 
CONCILIAR ESTADO DE CARTERA AMANECER MEDICO NIT 
805010659 

Tema de la reunión 
CONCILIAR ESTADO DE CARTERA AMANECER MEDICO NIT 
805010659 CORTE 31/08/2022 

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE PROCESO O EQUIPO / 
EMPRESA 

FIRMA 

 

 

 
1. 

 

 

 
ANGIE HERNANDEZ 

 

 

 
ANALISTA DE CARTERA 

 
 X  

ANGIER HERNANDEZ 

AMANECER MEDICO 

 

 

 
2. 

 

 

 
VANESSA OROZCO 

 

 
 

AUXILIAR GLOSA Y 
DEVOLUCION 

 
 X  

VANESSA OROZCO 

AMANECER MEDICO 

 

 

 
3. 

 

 

 
YEIMER BORJA 

 

 
 

AUXILIAR GLOSA Y 
DEVOLUCION 

 
 X  

YEIMER BORJA 

AMANECER MEDICO 

 

 

 
4. 

 

 

 
NATALIA GRANADOS 

 

 
 

ANALISTA CUENTAS 
SALUD 

 
 X  

NATALAI GRANADOS 

EPS COMFENALCO VALLE 
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AUSENTES 

No. 
 

NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1. 
    

2. 
    

3. 
    

4. 
    

 

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 

 

FIRMAS ASISTENTES 

    

    

     

 

 
COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS 
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE SI 
/ NO 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
 

1. 

 

Se realiza conciliación de cartera con el prestador AMANECER MEDICO NIT 805010659 corte al 
31/08/2022 la cual presenta los siguientes estados: 
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2. 

 

FACTURA CANCELADA: se encuentran 98 facturas por valor de $7.342.185.La IPS solicito al área de 
pagos de la EPS información sobre las facturas que cuentan con pago para poder cruzar la información y 
descargar los pagos de su cartera, información que aún no ha sido recibida, por parte de la EPS nos 
comprometemos a realizar gestión 

 

FACTURA DEVUELTA – GLOSA POR CONCILIAR: Se agenda espacio para realizar conciliación de 
glosas y devolución para el día 20 de octubre de 2022 a las 02:00 pm. Se comparte link a los siguientes 
correos: glosasydevoluciones@amanecermedico.com 

 
 

FACTURA NO RADICADA: se encuentran 209 facturas por valor de $ 97.645.099 la ips informa que 

solicita se les remita los correos y soportes de las facturas no radicadas para poder validar el estado de 
las facturas 

 

FACTURA EN PROGRAMACION DE PAGO: 601 facturas por valor de $282.446.121 Se le indica a la 
IPS los canales de comunicación para solicitar información sobre la proyección de pagos. Cristhian 
Sanchez – Analista de tesorería casancheza@epsdelagente.com.co. Teléfono 8862727 ext 2493 

 
3. 

 

4. 
 

 

No. 
TEMA 

 
DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. 
Se le solicitara al área encargada de pagos el detallado de las facturas canceladas por parte de la 
EPS. Para que sea descargada la información de la IPS 

2. 
Se agenda espacio para realizar conciliación de repositorio de VAGLO para el día 20 de octubre de 
2022 a las 02:00 pm 

3. 
Las facturas en estado no radicado la EPS validara con el área de radicación para poder identificar el 
estado de las facturas 

mailto:glosasydevoluciones@amanecermedico.com
mailto:casancheza@epsdelagente.com.co
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4. 
 

 

 
COMPROMISOS 

No 
TEMA 

COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

    

    

    

Fecha de la próxima reunión: 

 
 

Elaborado por:NATALIA ELENA GRANADOS OVIEDO-ANALISTA CUENTAS SALUD 
 


