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Propdsito del Manual:

e Mejorar la eficiencia y eficacia en las operaciones de Comfenalco Valle Delagente.

e Prevenir y mitigar la ocurrencia de fraudes, originados tanto en el interior como en el exterior
de Comfenalco Valle Delagente.

¢ Realizar una gestion adecuada de los riesgos asociados a la Corporacion.

e Fomentar el autocontrol, autogestion y autorregulacion, debido a que, sin perjuicio de la
responsabilidad de la Direccién, todos los colaboradores deben evaluar y controlar su propio

trabajo.

e Dar un adecuado cumplimiento de la normatividad y regulaciones aplicables a Comfenalco

Valle Delagente.

e Aumentar la confianza y transparencia de la informacién financiera y no financiera de
Comfenalco Valle Delagente.

e Salvaguardar los recursos humanos — tecnoldgicos — de infraestructura — financieros de
Comfenalco Valle Delagente.

e Alinear el Sistema de Control Interno con el cumplimiento adecuado de los objetivos
estratégicos de Comfenalco Valle Delagente.

Definiciones:

COSO: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

Eficiencia: alcanzar las metas con la menor cantidad de recursos.

Eficacia: alcanzar las metas establecidas por la empresa.

SCI: Sistema de Control Interno
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1. INTRODUCCION

En cumplimiento con lo dispuesto en la Circular Externa No 023 de 2010 de la

Superintendencia de Subsidio Familiar y Circular

Externa 007 de 2017 de la

Superintendencia Nacional de Salud, se presenta el siguiente manual cuyo propésito es
brindar informacién detallada del Sistema de Control Interno — SCI de Comfenalco Valle
Delagente, en el cual se enmarcan las actividades, politicas, normas, registros,
procedimientos y métodos definidos por la Corporacion conforme a sus objetivos, tamafio,
procesos y servicios que brinda, a fin de prevenir posibles riesgos que afecten su operacion.
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2. ALCANCE

El presente Manual aplica a Comfenalco Valle Delagente, incluyendo el Programa de
Aseguramiento en Salud EPS y cubre todos los componentes del Sistema de Control Interno
definido por la Corporacion, con base en los elementos adoptados del modelo del Committee
Of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
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3. PRINCIPIOS GENERALES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Los siguientes son los principios que constituyen las condiciones imprescindibles que
garantizan la efectividad del Sistema de Control Interno de la Corporacion:

Autocontrol: es la capacidad de todos y cada uno de los colaboradores de
Comfenalco Valle Delagente, independientemente de su nivel jerarquico para evaluar y
controlar su trabajo, orientarlo a la satisfaccion de los afiliados, detectar desviaciones y
efectuar correctivos en el ejercicio y cumplimiento de sus funciones, asi como para
mejorar sus tareas y responsabilidades.

Autogestion: apunta a la capacidad de Comfenalco Valle Delagente para interpretar,
coordinar, ejecutar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz su funcionamiento.

Autorregulacion: la capacidad de Comfenalco Valle Delagente para desarrollar y

aplicar métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacion
y mejoramiento del SCI dentro del marco de las disposiciones aplicables.

4. COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno de Comfenalco Valle Delagente se fundamenta en una
estructura basada en cinco componentes:

>

Ambiente de Control
Evaluacién de Riesgos
Actividades de Control
Informacion y Comunicacion
Supervisién y Monitoreo

Ambiente de Control

Comprende la definicién del direccionamiento estratégico, estructura organizacional, divisién
del trabajo, asignacién de responsabilidades, segregacion de funciones, valores éticos y de
conducta, pautas de resolucién de conflictos, 6rganos de control, estilo de direccion y politicas
de riesgos que se esperan cumplan todas las partes interesadas de la Corporacion.

Los elementos minimos establecidos por Comfenalco Valle Delagente para garantizar un
adecuado Ambiente de Control son:
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e Cdbdigo de éticay Buen Gobierno: elemento de Control, que define el compendio
normativo de la conducta que estan obligados a adoptar todos los colaboradores de la
Corporacion en el desarrollo de su trabajo y de las interrelaciones que la Caja de
Compensacion Familiar con los diferentes grupos de interés (empresas, afiliados,
trabajadores, familias, comunidad en general y entes de control y vigilancia, entre
otros); todo ello, encaminado a cumplir con la Misién, Visién, Valores, Objetivos y
Estrategia Competitiva, fijados por la Corporacion en el Codigo de Buen Gobierno.

e Direccionamiento Estratégico: define la ruta organizacional que debe seguir la
Corporacion para lograr sus objetivos misionales; es revisada y ajustada a los cambios
del entorno y al desarrollo de su gestion cuando se requiere, encauza la operacién bajo
los pardmetros de calidad, eficiencia y eficacia requeridos por las partes interesadas.

Misién

Comfenalco Valle Delagente es una organizacion que aporta al bienestar social de
la poblacion afiliada, empresas, trabajadores de menores ingresos, sus familias y
grupos de interés a través de la prestacion de servicios sociales enmarcados en el
Sistema del Subsidio Familiar.

Visién

Comfenalco Valle Delagente es reconocida como la mejor opcion en la prestacion
de servicios sociales y contribuye al desarrollo integral del trabajador de menores
ingresos y su familia, fortaleciendo la competitividad de las empresas como
motores de transformacion, progreso social y crecimiento econémico, enmarcado
dentro del Sistema del Subsidio Familiar.

Valores corporativos

e Somos sensibles a las necesidades de las personas, célidos y amables en
nuestras relaciones.

e Trabajamos en equipo para el logro de los resultados que aportan al
cumplimiento de nuestros objetivos corporativos.

e Generamos credibilidad y confianza a través de nuestros actos.

e Mejoramos cada dia lo que hacemos, para ser mas efectivos.

e Gestionamos el cambio e innovamos de forma oportuna y constructiva.
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Estructura Direccién General

Comfenalco Valle |

& deiagentte Direccion General

Consejo Directive

Direcior Sarvicios de Divector Servickos Sociales y Relaclones
Apayo Corporativas
Gustavo Adotfo Silva Jsan Carlos Londofio

Leidy Yesania Pino

Desarrollo del Talento Humano: este elemento define el compromiso de la
Corporacion con el desarrollo de las competencias, habilidades y aptitudes de los
colaboradores, para lo cual se han disefiado politicas y practicas en relacion a los
procesos de seleccidn, induccion, formacion, capacitacion y evaluacion del desempefio
de los colaboradores de la Corporacion. Los procesos y practicas de talento humano se
adelantan de manera articulada a los demas procesos de gestion de la Corporacién, de
tal forma que existe coherencia entre el desempefio de las personas y las estrategias
de la Corporacion, al tiempo que se fomenta el desarrollo de los colaboradores
durante su permanencia en la Corporacion.

Estilo de Direccion: el Estilo de Direccion constituye la forma adoptada por el nivel
directivo para guiar y orientar las acciones de la Corporacion, generando autoridad y
confianza y demostrando capacidad gerencial, conocimiento de las necesidades de las
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partes interesadas de la Corporacion, compromiso con el control y con el cumplimiento
de la mision, vision, planes y programas, buen trato a los colaboradores y una
utilizacion transparente y eficiente de los recursos.

e Modelo de Operacion por Procesos: el modelo de operacion por procesos permite
conformar el estdndar organizacional que soporta la operacion de la Corporacion,
armonizando con enfoque sistémico la misién y visién, orientandola hacia una
Corporacion por procesos, los cuales en su interaccion, interdependencia y relacion
causa-efecto garantizan una ejecucion eficiente, y el cumplimiento de los objetivos de
la Corporacion.

> Componente de Evaluacién de Riesqgos

La Corporacién considera la Gestion del Riesgo como parte fundamental en su estructura para
la toma de decisiones estratégicas que conlleven al logro de los objetivos de la organizacion y
establece la metodologia para la identificacion, evaluacion, control y mitigacion de los riesgos
para cada uno de los subsistemas de Administracion de Riesgos (SAR) aplicables a sus
Programas de negocio conforme a la normatividad. Es asi como a través del andlisis de
diversos factores se identifican los acontecimientos con impacto negativo que pueden
representar riesgos y eventos con impacto positivo que representan oportunidades para la
Corporacion.

Sistema de Administracion de Riesgos Programa Caja:
- Riesgo Estratégico y Operacional

Subsistemas de Administracién de Riesgos Programa Aseguramiento en Salud EPS:
- Riesgo en salud

- Riesgo Actuarial

- Riesgo de Fallas de Mercado de Salud

- Riesgo de Mercado de Capitales

- Riesgo de Crédito

- Riesgo de Liquidez

- Riesgo Operacional

- Riesgo Reputacional

- Riesgo LAFT

A continuacion, se describen las etapas del Ciclo General de Gestion del Riesgo empleado por
la Corporacién en cada uno de sus Subsistemas de Administracién de Riesgos, basado en la
NTC- 1SO 31000 de 2018.
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e Establecimiento del Contexto

Permite comprender la informacion esencial de cada proceso. Adicionalmente, busca brindar
una apreciacion amplia de todos los factores internos y externos que pueden influir en el logro
de los resultados previstos, con el fin de facilitar la identificacion de los riesgos y apoyar las
demas etapas del ciclo de Gestion de Riesgos.

e Identificaciéon de riesgos

Consiste en reconocer, explorar exhaustivamente y documentar todos los riesgos internos y
externos que podrian afectar los objetivos del proceso y los objetivos estratégicos,
identificando sus causas, efectos potenciales y la posible interrelacién entre los diferentes tipos
de riesgos.

e Evaluacion y medicion de riesgos
Consiste en la valoracion del riesgo, busca establecer la probabilidad de ocurrencia de los
riesgos y el impacto de sus consecuencias, permitiendo definir el nivel de riesgo y los efectos

asociados a su materializacion, con el fin de establecer las acciones a implementar para la
mejora del proceso.

e Apetito de riesgo

Riesgo que se esta dispuesto a aceptar en la busqueda del cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la Corporacion.
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¢ Nivel de tolerancia al riesgo

Nivel aceptable de variacion respecto al apetito de riesgo en los resultados o actuaciones de la
Corporacion relativas a la consecucion del logro de los objetivos.

e Tratamiento del riesgo
El proceso de tratamiento de riesgos consiste en seleccionar y aplicar las medidas mas
adecuadas, con el fin de modificar el nivel de riesgo; asi evitar su materializacion que podria
impactar los objetivos corporativos.

Las opciones de tratamiento empleadas en la Corporacion son:

Mitigar: disminuir el impacto del
riesgo a través de nuevos controles o

Mitigar fortalecimiento de los existentes.

> : Compartir o transferir:
Compartir llegar a un acuerdo con una
. °I . o varias partes para

gestionar un riesgo.

Monitoreo

El objetivo de esta etapa es realizar una revision critica y puntual, con el fin de identificar
cambios en el nivel de riesgo. El proceso de monitoreo valida la implementacion de planes de
respuesta al riesgo, identifica y analiza de nuevos riesgos con sus respectivos componentes y
finalmente se re evallan controles.
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> Componente de Actividades de Control

Comfenalco Valle Delagente disefia las politicas y procedimientos que ayudan a que las
normas de la Corporacién se ejecuten con una seguridad razonable, para enfrentar de forma
eficaz los riesgos con impacto potencial en los objetivos estratégicos.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la Corporacion, en las diferentes
etapas de los procesos de negocio y en el entorno tecnolégico, y sirven como mecanismos
para asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

e Politicas de Operacién: las politicas de operacién establecen las guias de accién para
la implementacién de las estrategias de ejecucién de la Corporacién; define los limites
y pardmetros necesarios para ejecutar los procesos y actividades en cumplimiento de
la funcién, los planes, los programas, proyectos y politicas de administracién del riesgo
previamente definido por la Corporacién.

e Procedimientos: estd conformado por el conjunto de especificaciones, relaciones y
ordenamiento de las tareas requeridas para cumplir con las actividades de un proceso,
controlando las acciones que requiere la operacion de la Corporacion.

Establece los métodos para realizar las tareas, la asignacién de responsabilidad y
autoridad en la ejecucion de las actividades.

e Controles: conjunto de acciones 0 mecanismos definidos para prevenir o reducir el
impacto de los eventos que ponen en riesgo la adecuada ejecucion de los procesos,
exactitud y validez de la informacion requeridos para el logro de los objetivos de la
Corporacion.

Los Controles se disefian para las actividades, tomando como base los procesos

identificados y las politicas de operacion, con el fin de definir las acciones conducentes
a reducir los riesgos; éstos deben ser suficientes, comprensibles, eficaces y oportunos.

» Componente de Informacion y Comunicaciéon

Todas las areas operativas, administrativas y financieras de Comfenalco Valle Delagente
identifican, capturan e intercambian informacion de manera integra y oportuna con base en la
normatividad aplicable.

La comunicacién debe circular en varias direcciones lo que conduce a la necesidad de
establecer estrategias comunicativas concretas, que incidan en los flujos de comunicacién
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descendente, ascendente y transversal.
e Informacion Interna

Orienta la difusion de politicas y la informacion generada al interior de la Corporacion para una
clara identificacion de los objetivos, las estrategias, los planes, los programas, los proyectos y
la gestion de operaciones hacia los cuales se enfoca el accionar de la entidad.

Se ejecuta a través de los siguientes elementos:

e Intranet. Es el canal interno de comunicacioén electrénica.
e Correo electronico corporativo

e Informacién Externa

Conformado por el conjunto de datos de fuentes externas provenientes de las instancias con
las cuales la Corporacion esta en permanente contacto, asi como de las variables que no
estan en relacion directa con la entidad, tales como:

Entes de Control
Empleadores
Entes Territoriales
Afiliados
Proveedores

e Informaciéon Primaria

La Informacién Primaria proviene de fuentes externas y se procesa dentro de la
Corporacion, circunscribiéndose a su entorno, es decir, las circunstancias con las que
la Corporaciéon estd en permanente contacto con los clientes, los proveedores, los
contratistas, los entes de control, las fuentes de financiacion y otros organismos; y por
las variables que no estan en relacion directa ni constante con la Corporacién pero que
afectan su desempefio, como el ambiente politico, las tendencias sociales, las
variables econémicas, el avance tecnolégico, entre otros.

e Informacion Secundaria
La Informacion Secundaria es la informacion que se transforma en la ejecucion de

operaciones de la Corporaciéon. Toma como base la informacion primaria y la
relacionada con los hechos financieros, econémicos y sociales que se generan en el
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desarrollo de su funcién administrativa. Proporciona elementos para que los grupos de
interés verifiquen y determinen el grado de cumplimiento de los compromisos
adquiridos por la Corporacion.

e Sistemas de Informacion
Constituyen el conjunto de tecnologias informaticas construidas, procedimientos
disefiados, mecanismos de control implementados y asignacion de personas

responsables de la captura, procesamiento, administracion y distribucién de datos e
informacion.

» Componente de Supervision y Monitoreo

Es el proceso para verificar la calidad de desempefio del sistema de control interno en el
tiempo. Se realiza por medio de actividades de monitoreo continuo, es decir, actividades de
direccién y supervision. Adicionalmente se ejecutan evaluaciones separadas para monitoreo
de riesgos y eficacia de los procedimientos.

Las deficiencias encontradas y las recomendaciones sugeridas en las diferentes instancias de
evaluacion, incluyendo las emitidas por los 6rganos de control, deben ser acogidas por el lider

del proceso correspondiente e implementar acciones que garanticen el mejoramiento de los
procesos y el fortalecimiento del control interno.

5. RESPONSABILIDADES DENTRO DEL SCI

El Consejo Directivo

Los miembros del Consejo Directivo de Comfenalco Valle Delagente, como principales
gestores del Gobierno Corporativo, deben realizar su gestion con profesionalismo, integridad,
competencia e independencia, dedicandole el tiempo necesario. Asi mismo, deben ser
transparentes en su gestion, procurando tener un buen conocimiento de los riesgos que
involucran los productos que ofrece Comfenalco Valle Delagente; evaluar con profundidad los
riesgos involucrados en los instrumentos de inversién que ésta utiliza y apoyar la labor de los
organos de fiscalizacion y control.

Del Consejo Directivo deben provenir la autoridad, orientacion y vigilancia a la Alta Direccion,
de manera que sus miembros deberan contar con experiencia y conocimientos adecuados
acerca de las actividades, los objetivos y la estructura de la respectiva Corporacion, como lo
prevé el articulo 23 de la Ley 222 de 1995 y los numerales 1°, 2° y 6°, del articulo 54 de la Ley
21 de 1982.
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En materia de Control Interno las responsabilidades del Consejo Directivo son:

Participar en la planeacion estratégica y definicion de politicas del SCI.

Evaluacién de la gestion de los administradores y remuneraciones atadas a objetivos y
niveles de riesgo.

Definicién de responsabilidad y rendicion de cuentas a través de la Corporacion.

Planes de contingencia.

Formalizar la gestion de riesgos.

Adoptar medidas de independencia del auditor interno y seguimiento a su
cumplimiento.

Designar a los directivos de las areas responsables del SCI.

Conocer los informes relevantes del SCI semestralmente, realizando seguimiento al
mismo y adoptando las medidas y correctivos necesarios, solicitando apoyos externos
y aprobando los recursos que se requieran.

Evaluar los estados financieros con sus notas antes de ser presentados a la Asamblea
y retroalimentar sobre el estado del Sistema de Control Interno a la misma.

Comité de Auditoria Interna y Riesgos (Caja) y Comité de Contraloria Interna (EPS)

El Comité de Auditoria Interna y Riesgos (Caja) y Comité de Contraloria Interna (EPS) son los
encargados de la evaluacion del SCI y administracién de riesgos de la Corporacidn, asi como
de su mejoramiento continuo, tendran como funciones primordiales las siguientes:

Proponer para aprobacién del Consejo Directivo, la estructura, procedimientos y
metodologias necesarios para el funcionamiento del SCI.

Presentarle al Consejo Directivo, las propuestas relacionadas con las
responsabilidades, atribuciones y limites asignados a los diferentes cargos y areas
respecto de la administracion del SCI, incluyendo la gestiébn de riesgos como parte
integral del Sistema de Control Interno.

Evaluar la estructura del control interno de la Corporacién de forma tal que se pueda
establecer si los procedimientos disefiados protegen razonablemente los activos de la
Corporacion, asi como los de terceros que administre o custodie, y si existen controles
para verificar que las transacciones estan siendo adecuadamente autorizadas y
registradas.

Velar que los administradores de Comfenalco Valle Delagente suministren la
informacion requerida por los érganos de control para la realizacion de sus funciones.
Velar porque la preparacion, presentacion y revelacion de la informacién financiera se
ajuste a lo dispuesto en las normas aplicables, verificando que existen los controles
necesarios.

Estudiar los estados financieros y elaborar el informe correspondiente para someterlo a
consideracién del consejo Directivo, con base en la evaluacién no sélo de los proyectos
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correspondientes, con sus notas, sino también de los dictamenes, observaciones de los
entes de control, resultados de las evaluaciones efectuadas por los Comités
competentes y demas documentos relacionados con los mismos.

Evaluar programas y controles para prevenir, detectar y responder adecuadamente a
los riesgos de fraude y mala conducta, entendiendo por fraude un acto intencionado
cometido para obtener una ganancia ilicita, y por mala la violacion de leyes,
reglamentos o politicas internas.

Supervisar las funciones y actividades de la auditoria interna u érgano que haga sus
veces, con el objeto de determinar su independencia y objetividad en relaciéon con las
actividades que audita, determinar la existencia de limitaciones que impidan su
adecuado desempefio y verificar si el alcance de su labor satisface las necesidades de
control de la Corporacion.

Evaluar los informes de control interno practicados por los auditores, revisoria fiscal u
otros 6rganos, verificando que la administracibn haya atendido sus sugerencias y
recomendaciones.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las instrucciones dadas por el Consejo Directivo
en relacion con el SCI.

Efectuar seguimiento sobre los niveles de exposicién de riesgo, sus implicaciones para
la Corporacion y las medidas adoptadas para su control o mitigacién, por lo menos
cada seis (6) meses, 0 con una frecuencia menor si asi resulta procedente, y presentar
al Consejo Directivo de Comfenalco Valle Delagente un informe sobre los aspectos
mas importantes de la gestién realizada.

Analizar el funcionamiento de los sistemas de informacién, su confiabilidad e integridad
para la toma de decisiones.

Elaborar el informe que el Consejo Directivo debera presentar a la asamblea general
de afiliados respecto al funcionamiento del SCI, el cual deberd incluir entre otros
aspectos las politicas, procesos utilizados, deficiencias materiales detectadas con
relacion a la evaluacion del SCI, asi como evaluacion del departamento de auditoria
interna, revision de los presupuestos, su ejecucion, los estados financieros y las demas
que le fije el Consejo Directivo.

Representante Legal

Sin perjuicio de las obligaciones especiales asignadas al representante legal en otras
disposiciones legales, estatutarias o en reglamentos, en materia de control interno, el
representante legal es la instancia responsable de:

Implementar las estrategias y politicas aprobadas por el Consejo directivo en relacion
con el SCI.

Comunicar las politicas y decisiones adoptadas por el Consejo Directivo a todos y cada
uno de los colaboradores dentro de la Corporacion, quienes en desarrollo de sus
funciones y con la aplicacién de procesos operativos apropiados deberan procurar el
cumplimiento de los objetivos trazados por la direccion, siempre sujetos a los
lineamientos por ella establecidos.
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Poner en funcionamiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al
SCI, en desarrollo de las directrices impartidas por el Consejo Directivo garantizando
una adecuada segregacion de funciones y asignacion de responsabilidades.
Implementar los diferentes informes, protocolos de comunicacién, sistemas de
informacion y demas determinaciones del Consejo Directivo relacionados con el SCI.
Fijar los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control, mediante
la definicibn y puesta en practica de las politicas y los controles suficientes, la
divulgacion de las normas éticas y de integridad dentro de la institucion y la definicion y
aprobacién de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda la importancia del control interno e identifique su responsabilidad
frente al mismo.

Realizar revisiones periédicas a los manuales y coédigos de ética y de gobierno
corporativo.

Proporcionar a los érganos de controles internos y externos, toda la informaciéon que
requieran para el desarrollo de su labor.

Proporcionar los recursos que se requieran para el adecuado funcionamiento del SCI,
de conformidad con lo autorizado por el Consejo Directivo.

Velar por el estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u otros limites o
controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la Corporacion.
Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no
contienen vicios, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacion
patrimonial o las operaciones de la correspondiente Corporacion.

Establecer y mantener adecuados sistemas de revelacion y control de los resultados en
salud y la informacién financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de
control y revelacion para que la informacion sea presentada en forma adecuada.
Establecer mecanismos para la recepcion de denuncias (lineas telefénicas, buzones
especiales en el sitio web, entre otros) que faciliten a quienes detecten eventuales
irregularidades ponerlas en conocimiento de los O6rganos competentes de la
Corporacion.

Definir politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacion
en la Corporacion.

Verificar la operatividad de los controles establecidos al interior de la Corporacion.
Incluir en su informe de gestién un aparte independiente en el que se dé a conocer a la
asamblea general de afiliados la evaluacion sobre el desempefio del SCI.

El Director Administrativo es el responsable de implementar los procedimientos de
control y revelacion, verificar su operatividad al interior de la correspondiente
Corporacion y su adecuado funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision
de los informes que le presenten las diferentes areas de la Corporacion, sino que debe
demostrar la ejecucién de acciones concretas para verificar la veracidad y confiabilidad
del contenido de dichos informes y la eficacia de los controles.

Adicionalmente, debe mantener a disposicion del auditor interno, el revisor fiscal y demas
organos de supervision o control los soportes necesarios para acreditar la correcta
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implementacion del SCI, en sus diferentes elementos, procesos y procedimientos.

Auditoria Interna

La Auditoria Interna tiene alcance en la evaluacion de los controles asociados a los procesos
en su disefio e implementacién conforme a metodologia definida.

Las responsabilidades del area de Auditoria Interna frente al SCI son:
e Evaluar el funcionamiento del SCI.
e Comunicar los resultados de la auditoria a la Alta Direccion y a cada uno de los niveles
directivos responsables para que acojan las recomendaciones, e implementen las
acciones de mejoramiento sugeridas por el area.

e Generar y realizar seguimiento a los planes de mejoramiento.

Revisor Fiscal

De conformidad con lo previsto en el articulo 49 de la Ley 21 de 1982 incorporados en el
numeral Il Caracteristicas punto No 4 y Il debera presentar observaciones y comunicaciones
puntos 1y 2 de la Circular Externa No 0014 de 1998, el revisor fiscal de la Corporaciéon debe
valorar los sistemas de control interno y administracién de riesgos implementados por la
Corporacion a fin de emitir la opinién a la que se refiere y en los términos consignados en el
articulo 37 del Decreto 0341 de 1988.

Colaboradores

Responsables de ejecutar los controles e implementar las acciones determinadas en los
planes de mejoramiento para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.
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