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Proceso que lidera CARTERA CUENTAS SALUD  COMFENALCO VALLE 

Objetivo 
CONCILIACION ESTADO DE GLOSAS INSTITUTO PARA NIÑOS 
CIEGOS Y SORDOS NIT 890303395 
 

Tema de la reunión 
 VALIDACION GLOSAS INSTITUTO PARA NIÑOS CIEGOS Y 
SORDOS  

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE 

PROCESO 
O EQUIPO 

/ 
EMPRESA 

FIRMA 

1. 

ALBA  
ROCIO 
RESTREPO 
MARTINEZ 

AUXILIAR 
GLOSAS 

IPS  

2. 
NATALIA 
GRANADOS 

ANALISTA 
DE 

CARTERA 
EPS 

 

3.    

4.    

 

AUSENTES 

No. NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1.     

2.     

3.     

4.     

 
*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

FIRMAS ASISTENTES 

    

    

Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2020 09 22  02:00  02:30 



 

FOR-CAL-029 Página 2 de 4 

ACTA DE REUNIÓN CON EXTERNOS 

 

VERSION 2 

 

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO 
FOR-CAL-014 VERSION 2 

 

    

 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS  
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA  DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE 
SI / NO 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
1. 

 
De acuerdo a la mesa técnica realizada el día de hoy la IPS manifiesta que tienen 2 glosas realizadas 
las cuales se proceden a validar factura, soportes, tarifas : 
 

1. Factura F2-90280: Mayor valor cobrado en tarifa pactada amigdalotomía lo pactado está en 

$673.000 y no en $1.020.300. Se procede a levantar glosa por valor de $347.300 

2. Factura F1-1225469: mayor valor cobrado en tarifa pactada en electrorretinograma monofocal 

lo pactado está en $193.800 en lo que autoriza la orden y no electrorretinograma multifocal  lo 

que facturan ustedes. Se procede a levantar glosa por valor de $56.200 

 
EPS ACEPTA:  
 
 

FACTURA VALOR 

F1-
1125469 $ 56.200 

F2-90280 $ 347.300 

TOTAL $ 403.500 
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2. 

 
 
 

 
3. 

 

4.  

 

 
 

Elaborado por:-
____________________________________________________________________________ 

 
 
 

CONTROL DE CAMBIOS  

  

ELABORACIÓN O 
MODIFICACIÓN 

REVISIÓN APROBACIÓN 

MODIFICACIÓN 

NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 
NOMBRE Y 

CARGO 
FECHA 

NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 

No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1.  

2.  

3.  

4.  

  

COMPROMISOS 

       No 
TEMA  

COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

    

    

    
 

Fecha de la próxima reunión:  
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0. 

Lucia 
Cáceres 

Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

4/04/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

4/04/2018 

Lina 
Vanessa 
Morales 
Morales 

(Gerencia 
Gestión 
Salud) 

4/04/2018 Lanzamiento 

1. 

Carmen I. 
Artunduaga 
(Auxiliar de  

Calidad) 
 

Maribel Roa 
Cardona 

(Profesional 
Calidad) 

7/03/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Coordinador de  
de Calidad) 

8/03/2018 

Lucia 
Cáceres 

Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

8/03/2018 

Se ajustan  los 
campos  

nombre de la 
reunión por 
tema de la 
reunión, se 

elimina equipo.  

2. 

Carmen I. 
Artunduaga 
(Auxiliar de  

Calidad) 
 

Maribel Roa 
Cardona 

(Profesional 
Calidad) 

13/03/2020 

 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Coordinador de  
de Calidad) 

13/03/2020 

 

Lucia 
Cáceres 

Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

13/03/2020 

 

Modificación 
cambio de logo  

 

 


