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Proceso ó Equipo que lidera CUENTAS SALUD CARTERA COMFENALCO EPS 

Nombre de la reunión Conciliación de cartera Hospital Raúl Orejuela Bueno ESE 

Objetivo  Realizar validación y conciliación de cartera  

 
PARTICIPANTES 

No. NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA 

1. Juan Camilo Paez Ramirez Auxiliar de cartera EPS Comfenalco X
Juan Camilo Paez R.

Auxiliar de Cartera

 

2. Jhonier Fabricio León 
Consultor de 
cartera 

Hospital Raúl 
Orejuela Bueno 

ESE 

X
Jhonier Fabricio León

Consultor de Cartera - Hospital Raul Orejuel...

 

3.     

4.     

 
 

AUSENTES 

No. NOMBRE 
PROCESO O EQUIPO / 

EMPRESA 
OBSERVACIONES 

FECHA Y 
HORA* 

1.     

2.     

3.     

4.     

 
*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 
 
 
 

Fecha 
año mes día  

Hora 
inicial 

 Hora final 

2022 03 02  09:00  10:00 
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FIRMAS ASISTENTES 

    

    

    

 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

 
No. 

TEMA 
COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 

FECHA  DE 
CUMPLIMIENTO 

FECHA DE 
ENTREGA 

   
CUMPLE 
SI / NO 

1      

      

      

      

      

 

No. TEMAS A TRATAR 

 
1. 

 

 
 

No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. 
La IPS solicita un histórico de pagos realizados, La EPS se compromete a realizar el procesamiento de esta 
solicitud. 

2. La facturación devuelta se encuentra en revisión por parte de la IPS 

3. 
La IPS realizara una validación en conjunto con la EPS la facturación “No radicada” teniendo en cuenta el 
concepto de facturación global, según lo indicado por la IPS. 

4. 
Se agenda cita de conciliación de glosas para realizar validación de la facturación cerrada por 
extemporaneidad, para el dia 22/03/2022 a partir de las 2:00 PM 



 

FOR-CAL-029 Página 3 de 3 

ACTA DE REUNIÓN CON EXTERNOS 

 

VERSION 0 

 

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO 
FOR_CAL_014_VERSION_0 

 

 
 
Elaborado por: Juan Camilo Paez Ramirez 
 

CONTROL DE CAMBIOS  

  

ELABORACIÓN O 
MODIFICACIÓN 

REVISIÓN APROBACIÓN 

MODIFICACIÓN 

NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 
NOMBRE Y 

CARGO 
FECHA 

NOMBRE Y 
CARGO 

FECHA 

0 

Lucia Cáceres 
Landazábal 
(Profesional 
de Calidad) 

4/04/2018 

Lucia Cáceres 
Landazábal 

(Profesional de 
Calidad) 

4/04/2018 

Lina 
Vanessa 
Morales 
Morales 

(Gerencia 
Gestion 
Salud) 

4/04/2018 Lanzamiento 

 

 
 

 

COMPROMISOS 

No 
TEMA 

ASOCIADO 
COMPROMISOS  ESTABLECIDOS RESPONSABLE 

FECHA DE 
ENTREGA 

    

    

    
 

Fecha de la próxima reunión: 


